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Aportacions del Sindicat del Taxi de Catahinygiaia ig;en&ui?h”
publica prévia de I'avantprojecte de llei de transport de viatgers
en vehicles de fins a 9 places (taxi i VTC)

Cal deixar ben clar en la futura llei Ia diferenciaci clara de tots dos sectors: taxis i VIC s.
Son diferents serveis que han de quedar regulats de manera diferent, Si no es fa aixi, la llei
F'dnic que fara és legalitzar i normalitzar la situacié actual.

No poden coexistir un servei regulat {model de vehicle, carnet professional), i un altre
desregulat.

Des de la Memaria s'intenta justificar la irrupcic dels operadors a la introduccié de les
noves tecnologies. Perd aixd no és aixi. En els dgitims anys, el sector del taxi ha avancat de
manera considerable des de la peticié dels taxis a través de les radio emissores fins a les
gestions de fiota on s'adjudiquen els serveis de forma instantania, a través del web i també
a través d'aplicacions propies que tenien els centres de trucades i també els propis
radiotaxis.

Creiem que tota I'oferta de mobilitat existent ha de quedar degudament regulada i
limitada a un ambit. Altrament ens podem situar en una selva, on el principal danyat ser3
el propi usuari.

Algunes reflexions postulades per la propia Meméria es contradiuen amb el principi que es
requereix: diferenciacié d'ambdés sectors. i3 cita és la segiient: "es busca determinar un
régim juridic de Jes dues activitats que estableix la necessaria igualtat o equivaléncia pel
que fa a les condicions de V'exercici sense que agquestes resulti una posicid d'avantatge
competitiu injustificada per raons objectives”.

En el fons sembla que encara que es busca una diferéncia al final es busca una igualtat dels
serveis.

Dins d'aquestes contradiccions que hi ha en el propi text de la Memoria, creiem que Ja
futura Hei si que ha d'establir alguns canvis que signifiquen flexibilitzar la Hei del taxi i
deixar clar qué és una VTC.

Des de fa molt temps quan es parla del problema amb les VTC, que sobradament ha
plantejat la Generalitat en la seva Memaria | gque no cal reproduir en aquest escrit
(sobretot Vincrement d’aquests tipus d’'autoritzacions), com un problema del Area
Metropolitana de Barcelona, d'entrada és aixi. Perd no em d'oblidar un tema molt
important, i és basicament la necessitat al territori de disposar d’un servei d’intergs piiblic
tom es el taxi. En aquest sentit a ningt se i escapa que en el territori és poc vinculant el
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servei urba de taxi per el seu sosteniment econdmic . Aquesta situacié ve donada
basicament perqué les autoritzacions de taxi sén municipals i els municipis en moltes
ocasions no tenen distancies ni demanda de trajectes urbans suficients per a que la
viabilitat econdmica del sector sigui garantida, perd sense dubte els ciutadans han de tenir
dret a disposar d’aquest servei.

A la mateixa Memadria, la Generalitat reconeix el conflicte i les causes perd sembla gue vol
assumir que un cop han arribat {'status quo no pot canviar, és a dir, ens les hem de menjar
assumint que la flota de vehicles de fins a nou places ha crescut a Catalunya de cop en un
30% aprox. Pretendre que aquest increment d’oferta no vulneri actual llei en el seu
article 3, apartat b) “L’equilibri economic de Vactivitat i la suficiéncia del servei, que es
concreta en la limitacié del nombre d’outoritzacions de Vactivitat i V'establiment de torifes
obligatories”, és com a minim agosarat.

PARLEM DEL TAXI

Respecte a {"ambit territorial

Fer totes les autoritzacions de taxi de Catalunya iguals portaria a perdre aquest servei en
nuclis on la seva viabilitat va lligada a altres negocis, al transport sanitari, o a rutes
turistiques.

Es a dir, si les autoritzacions no sén mupnicipals i circumscrites 2 un territori determinat, la
gent es quedara sense servei. Agquesta llei hauria d'articular uns mecanismes millors, més
agils i més productius per a la creacié de veritables Arees de Prestacié¢ Conjunta i no
només de Coordinacié Municipal on temes com les tarifes i llicéncies estan sent en
I'actualitat un problema.

Tot aix0 sense perjudici de contemplar serveis precontractats.
Taxi compartit i cobrament individual.

Es evident també que aspectes com el cobrament individual o el taxi compartit sén avui
molt més necessaris gue al 2003, Tot i que 1a Liei ja observava algun d’aguests aspectes en
e} seu article 21, era d’'una forma massa restrictiva i burocratica el que ha portat a gue al
llarg d’agquests anys hagin estat situacions molt puntuals i poc competitives.
També s'hauria de contemplar la possibilitat de realitzar les tarifes tancades.

Incorporacic de noves tecnologies.

La tiei del 2003 diu en el seu article 30 gue I'Administracié promoura i fins i tot incentivara
les inversions en noves tecnologies. Creiem que la incorporacio dels sistemes de seguretat
112 o V'obligacio de TPV {a 'AMB pero també a altres poblacions) va en aquest sentit.



Perd hi ha un article a fa Llei del taxi anterior, concretament article 3 apartat ¢, que parla
d’universalitat i accessibilitat al servei. En aquest sentit, creiem que I'Administracié
tompetent en ia materia, que no és altra que la Generalitat quan parfem del Territori, ha
de garantir 'accés al servei del taxi.

Tal i com és notori, els habits de consum han canviat molt des de 2003. Avui tot gira al
voltant d’internet i els smartphones; aixi doncs creiem que és del tot necessari tornar a
posar sobre la taula una demanda historica del nostre sindicat. Si quan vam fer la primera
demanda en aquest sentit parlavem d’'un ndmero Gnic per demanar taxis al territori, ara
creiem que em sobrepassat agquesta situacio i que el que convé al sector {perd sobretot a
Yusuari} és poder accedir al servei de fa mateixa forma que accedeix a la majoria de les
Seves necessitats.

Pero creiem que hem d'anar un pas endavant i que 'aplicacié per demanar taxis estigui
inclosa en una plataforma on qualsevol usuari que demani traslladar-se d’un punt a un
altre tingui I'opcid i la informacid de totes les formes de transport. Voler crear una
aplicacio exclusiva per al taxi seria anar en contra dels temps si el que volem és que el taxi
formi part dels serveis d’interés puiblic dels ciutadans.

Demanem que I"Administracio crei aquesta plataforma, i que sigui obligat a tots els
taxistes de Catalunya ser-hi registrats, de forma que garantim {’accés al servei per part de
qualsevol usuari en gualsevol punt del territori.

Fora bo que I'Administracié obligués els taxistes a estar connectats a una APP o
radiomesiora, de cara a prestar un millor servei a I'usuari

Evidentment, aixd sense perjudici de les iniciatives privades que puguin sorgir per cobrir
aguestes necessitats.

Flexibilitzacio tarifaria

Tat i com hem dit en altres ocasions, creiem que el fet de que el taxi unes tarifes regulades
ddéna seguretat a {'usuari i, sobretot, accessibilitat universal. Si les tarifes fossin dinamiques
en funcio de 'oferta i fa demanda, ens podriem trobar en que serveis en algunes hores o
circumstancies fossin inaccessibles per a la majoria de ia poblacio.

Molts cops, quan es parla d’aquest fet, ens fixem en V'Area metropolitana. Suposo que
perqué és on més taxis hi ha del territori, perd imaginin vostés gué podria passar amb
unes tarifes dinamiques a parts del territori on el servei normalment ja és just, si de cop,
per posar un exemple, fan falta 20 serveis a Tremp.

Després de deixar clar que e taxi sota el nostre punt de vista no pot tenir unes tarifes
dinamiques, entrem en la flexibilitzacid. En aquest punt creiem que a segons quines hores
del dia {(menys demanda) i en els serveis interurbans, s’hauria de tenir unes tarifes més
realistes; s a dir, no té sentit que un servel interurba de 10 kildmetres tingui un preu per
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kitometre igual que un servei de 200 kildmetres. £l preu hauria de baixar en funcié de la
distancia, encara que sempre conservant la viahilitat econdmica del servei.

Respecte a les tarifes urbanes, creiem que s’haurien d’adoptar unes mesures semblants,
Actualitzacic dels drets dels usuaris

V'usuari sempre ha d’estar al centre de Yequacid. Tots els drets dels usuaris acabaran
millorant 'experiéncia i la visic que {'usuari tingui del nostre servei, En aquest sentit
creiem que s’ha de ser valent i apostar per un servei universal sense restriccions per
problemes de maohilitat del usuari.

Conductors

Cal que els conductors de taxi tinguin una formacid de coneixement normatiu i de la ciutat
en la que I'habiten. En aquells municipis que no tinguin possibilitat d'exercir Ia formacié ni
tampoc examinar els aspirants al taxi, hauria de ser la mateixa Generalitat qui ho habilités
amb un carnet propi de taxista. L'exigéncia dels taxistes hauria de ser de domini de les
dues lenglies oficials {catald i castelld} i també coneixements d'anglés. | coneixements
minims com I'ESO.

Régim juridic de les Hicéncies.

Creiem que el regim juridic de fes flicéncies de taxi ha de continuar estant com fins ara. Tal
i com la memaoria constata, el 90% de les autoritzacions estan en mans d’autdnoms, que
dediguen gran part de la seva vida laboral en el sector a fer front 2 la compra de la
llicéncia. Canviar ara el terreny de joc a meitat del partit, tan sols perjudicaria a aguests
treballadors.

Les empreses, tal i com ha guedat palés en lintent de no transmissibilitat de les
autoritzacions VIC {dos anys), busquen les argiicies legals perqué mitjancant accionariat o
atres formules puguin canviar de mans. £s a dir, clar i catala: si  Administracid no ha estat
capa¢ de parar 'especulacié en la venda de autoritzacions VTC {ens estem referint a les
donades fruit de la liberalitzacié encoberta), per qué ara es vol regular la transmissibilitat
en les del taxi, que I'dnic que fa és que un taxista pugui viure amb una mica de dignitat el
dia que es jubila després d'anys a la professié i en moltes ocasions amb jornades que
superen de llarg les 12h diaries? No és qgiiestié de donar llastima, és una qliestié de
dignitat i sentit comu.

Ha de quedar resolta per als temes de la transmissibilitat {a diferenciacié que hi ha entre
persones juridiques i fisiques. Si no es resol fara una gran diferenciacid en el qual el taxi es
veura perjudicat.

En definitiva, respecte al sector del taxi estem convencuts que existeix unes possibilitats
de millora molt grans, perd necessitem unes Administracions valentes gue comptin amb el
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sector a I'hora de planificar la mobilitat tant de les poblacions com del territori; la Llei
catalana del taxi no ha estat espremuda lo suficient en molts aspectes.

Que ell Consell del Taxi faci informes vinculants i disposi d’eines suficients és avui més
necessari que mai; homologacions de vehicles feixugues, ampliar la capacitat per llei fins a
nou places i d'altres aportacions que ja hem fet per part del nostre sindicat i que
continuarem fent sén cada dia més una necessitat.

Transport sanitari

Definicid més clara sobre aquest tema. L'article 24 apartat 5 de la Liei del taxi no té la
suficient fortalesa perqué aquest tipus de transport torni al sector del taxi.

Respecte a les VTC

Apostem per una diferenciacié clara d’ambdgs sectors, tot i que la finalitat pugui coincidir
en el fet de que es tracte de dues modalitats de transport de viatgers en vehicles de fins a
nou places.

Tal i com diu la Memoria, aguestes autoritzacions mai no van ser pensades per fer el servei
de taxi. Quan es parla de servei precontractat creiem que el temps que déna el DECRET
LLEI 4/2019, de 29 de gener, de mesures urgents en matéria de transport de viatgers
mitjancant el lloguer de vehicles amb conductor, és clarament insuficient. Sota el nostre
punt de vista, aquest temps na soluciona el problema amb els serveis interurbans, que sén
els que afecten directament als taxistes que exerceixen la feina fora de 'AMB.

L'Administracié no ha fet una diferenciacié clara entre els dos sectors. En aguest cas, que
repetim que €s el que afecta als taxis de territori, sempre hem defensat que han de ser dos
sectors diferenciats

Condicions exigibles als vehicles.

A 1a Memdoria es reconeix que {a situacid creada, fluny de ser una situacié demanada o
volguda per ningl, es tracta d’una situacid provocada per unes sentencies judicials. Si a la
mateixa Memaoria s'explica perque van ser creades en un inici aguestes autoritzacions i
quin era el seu mercat, creiem que la ldgica porta a pensar que els vehicles adscrits a
aguestes autoritzacions clarament han de tenir unes prestacions superiors a la mitjana en
forma de dimensions o de potencia. | també, tal i com hem defensat quan parlavem del
taxi, aquest servei ha de ser universal i accessible. O no tenen dret els usuaris amb
discapacitat que s’han de moure en cadira de rodes a gaudir d’aquest servei?
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Requisits de formacid | aptituds dels conductors

Es del tot necessari una acreditacié professional per aguest tipus de conductors; al cap i a
tafi, ital com diu la Memoaria, la finalitat del servei és la mateixa que la del taxi.

Congixer i parlar les dues llengiies oficials, a més de nocions d’anglds, haurien de ser
requisits ineludibles.

Fixacio de torns i periodes de descans.

Tal i com hem explicat abans, el gran problema de les noves autoritzacions és que deixen
en un no res la proporcionalitat {gue recordem és al ROTT), i ho ha avalat el Tribunal
Suprem senténcia 4 de juny de 2018. Creiem que mitjangant torns i periodes de descans es
podria reduir la incidéncia que aquesta liberalitzacié encaberta té sabre el sector del taxi.
Tornem a recordar que no €s només un problema de I"AMB: és un problema de tot &l
territori. Encara ho és més si tenim en compte que en quatre anys aguestes autoritzacions
només podran fer serveis interurbans.

Condicions relatives a {a contractacio del servei.

Per la peculiaritat del servei entenem que la contractacid ha de ser pel total de la capacitat
del vehicle.

Un altre tema important és el del temps de precontractacié. Quan parlem d’aquest tema i
es posa de manifest que també es precontracten taxis s’ha d'aclarir una giiestié; la
solJicitud d’'un servei de taxi per teléfon o mitjangant app no es una precontractacio, ja
que en el moment de la demanda s’adjudica el servei a un vehicle i, des d’aguell moment,
aquell vehicle esta ocupat, Es el mateix que si es demana el taxi a ma alcada o anant a una
parada.

En el cas de les VTC creiem del tot escaient, per tal de minimitzar la situacié que reconeix
la Memoria, que el temps de precontractacié o la forma assegurin la no competéncia
deslieial amb el sector del taxi.

Mormes per a 'execucio del servei.

Els vehicles mai no podran captar serveis pel carrer; quan no estiguin realitzant un servei,
hauran d'estar aparcats en un garatge habilitat a tal efecte. No podran estar aparcats en
llocs de demanda de servei de Taxi.

Hauran de disposar de fulls de reclamacions i d’'una pagina web habilitada per la
Generalitat a aguest efecte.
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Régim especific aplicable a aeroports i ports

Ens remetem al paragraf anterior i els recordem que a Catalunya tan sols cinec poblacions
tenen aeroport i aquest és un problema que afecta tot ef territori, t més encara en fes
atribucions que té Ia Generalitat en aguest sentit.

Preus del servei

Creiem que els preus del servei en vehicles VTC han de ser regulats, evidentment, i per tal
de mantenir la diferenciacié historica a que fa referencia la Memaria, aquests preus
haurien de ser com a minim un 30% més cars que els del taxi. Les tarifes dinamigues no
ajuden a l'usuari a 'hora de tenir una seguretat a 'hora de fer el pagament. Recordem que
aguestes tarifes no les marca {'Administracid, siné una empresa privada que de forma
legitima tan sols pensa en el seu interés.

Plataformes de contractacio

tes plataformes de contractacié s'han de regular tal i com es regulen fes plataformes
d'intermediacio del servei de taxi.

Enduriment de ia normativa sancionadora

En general on s'incloguin determinats aspectes:

Una autoritzacid que no estigui activa en un determinat temps {tres mesos) ha de ser
revocada.

Possibilitat d'immobilitzar els vehicles infractors.

Una de les infraccions que ha de ser molt greu és tot alld que s'incompleixi sobre la
contractacio dels serveis.

Objectius a assolir

3} Promoure un model de transport public de viatgers en vehicles de fins a nou places
més obert | competitiu. Aquest objectiu genéric engloba d’altres més concrets, com seria
abordar 1a supressid de restriccions d’accés injustificades, 1a millora de Yoferta i les
condicions econdmiques del servei per a les persones usuaries i la garantia de la igualtat
o equivaléncia pel que fa a les condicions d’exercici.

En aquest sentit, quan es parla de restriccions injustificades no s’entén massa bé, és a dir, si
tots estem d’acord que no es pot massificar de vehicles ni les ciutats ni les carreteres del
pais, s’ha de mantenir la situacié octual. Recordem que, en tot cas, el que s’ha de millorar
és el transport public en altres formes de mobilitat: tren, autobis, metro, tramvia etc. No
tindria sentit que, després de la situacic creada segons lo Memoria per uns dictomens
judicials, ara féssim el mateix en base a aguesta Llei.
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b} Mantenir els estandards de qualitat i seguretat de les persones usulries i dels
treballadors del sector.

Creiem que els estandards de qualitat i seguretat hon d’augmentor tant envers la les
persones usudaries com dels treballadors del sector. En tots dos casos hi ha molta feina a
fer, perd segurament, i fruit d’un interés comu tant per port de Varrendatari com per part
del assalariat, en el cas dels treballadors def sector la feina es molt mes profunda i amb
una clara necessitat de recursos humans per realitzar-la.

¢} Fomentar un Us sostenible de Pespai piblic comt.

Fer créixer I'oferta dels vehicles destinats al transport de persones en vehicles de fins a nou
places no seria el cami mes adient.

d} Reduir 'impacte sobre el medi ambient derivat de la mobilitat.

En aquest sentit els vehicles hibrids o eléctrics han de marcar el cami a seguir, perd esta
clar gue les administracions han de, com a minim, proporcionar Hlocs de recarrega {en el
cas dels eléctrics) gue siguin agils i estratégicament situats en zones de demanda, parades
de taxi etc.

e) Assegurar el respecte als drets dels ireballadors del sector.

Aqui tornem @ entrar en l'interés comy tant del propietari com de I'assoloriat, o 'hora de
soltar-se les normes més elementals: hores de feing, etc. £n aguest sentit o solucic gue es
va donar en el seu moment al sector de transport de mercaderies potser seria ung vig a
treballar.

f) Garantir la seguretat juridica a tot el sector.

Creiem que és del tot necessari clarificar sense cousar perjudici als actuals propietaris la
seguretat juridica; tal i cam hem dit abans, sempre pensant en que ef 90% de les liicencies
de taxi estan en mans d'outonoms que depenen de la venda de la seva llicéncia per
recuperar la inversio | assegurar-se una jubifacié digna. A més a mes, sabent que en el cas
de les VTC s’han saltat quolsevol normativa (sempre de forma legal) a I'hora de transmetre
les autaritzacions.



