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 Nuevo SKODA Rapid
El coche con el que siempre
estaras ocupado

A partir de ahora, veras coma la gente deja pasar ntras taxis para coger el tuyn. ¥ es que el nueva SKODA Rapid es
mucho mas que un simple medio de transporte. Cs durabilidad, comodidad y, gracias a su maletero de 550 litros,
una garantia de exito en tu trabajo.

Atencion al cliente: 902 45 65 75, www.skoda.es
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Ey! Taxi: la aplicacion que
revolucionara el sector

ElI STAC es una organizacion que trabaja, fundamentalmente para los taxistas
autdbnomos y su aspiracion es mejorar sus condiciones de trabajo. A veces no
es suficiente con planteamientos sindicalistas, y por lo tanto reivindicativos,
como reestructuraciones sino que es necesario de otro tipo como es el plan-
teamiento de nuestra organizacion. Nos hemos de abrir a nuevos mercados.
Este objetivo es el que ha movido a nuestra organizacion para crear una serie
de aplicaciones para modernizar al sector, para que sea mas eficaz y eficiente
de cara al usuario. Hay que tener en cuenta que el STAC ha sido siempre un
sindicato innovador y ha estado en la cresta de la ola de todo aquello que se
refiere a las nuevas tecnologias.

Tras estar varios afos en un centro de llamadas, el STAC evolucioné hacia
nuevas formas de pagos y de facturacion lo que le llevo a la creacion de los
recibos telematicos para que, sin necesidad del recibo ordinario, el cliente
pudiera disponer de toda la informacion de los servicios que realizaba su em-
presa. Fueron los mismos clientes quienes nos llevaron a crear una web para
intentar dar respuesta a sus peticiones: un solo proveedor, una sola factura. Asi
empezamos con Catalunya, donde muchas empresas nos requerian taxis en
cualquier punto de nuestro territorio, un objetivo que cumpliamos, podemos
dar respuesta a las necesidades de taxis en cualquier punto de Catalunya. Pero
nuestros objetivos iban mas alld y seguimos trabajando para tener un sistema
propio de gestion de flotas. Para conseguir nuestra independencia v realizar
aquello que crefamos oportuno nuestro desarrollo sin depender de terceros,
quessiempre podian mediatizar nuestras posibilidades de crecimiento. Asi pues,
desarrollamos nuestro sistema propio de gestion de flotas con informéticos de
primera linea que han trabajado en todos los aspectos del software del nuevo
sistema, y que va a ser uno de los punteros entre todos los existentes en la
actualidad. Un sistema entrelazado con el sistema de facturacion. Y para cerrar
el circulo de lasinnovaciones, hemos puesto en marcha una APP denominada
"Byl Taxi” con un logo que sobresale de los demds con un divertido taxi de
Barcelona. Una aplicacion con una multitud de funciones destinadas a que el
usuario tenga una informacion detallada del servicio que solicite. EI STAC se
ha visto en la necesidad de dar una respuesta al propio colectivo.

0 8 Primers acords de la
Plataforma contra

22 Memoria anual de
I'Intercomarcal STAC
I'Intrusisme del Taxi Girona amb el balang

amb la Generalitat del 2014
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UBER se desmarca ahora de la economia
colaborativa en su primer juicio

Un proyecto de Ley restituira las exigencias para operar con licencia a los VTC

El pasado 29 de mayo se celebrd en
Barcelona el primer juicio contra Uber
por competencia desleal. La abogada
Monste Balagué, delafirma SCB Aboga-
dos, fue quien represento a la Agrupa-
cion EliteTaxi Barcelonaen lademanda
judicial. El juez se ha comprometido a
dictar sentencia a mediados de julio.

“Queremos que la justicia declare que
Uberesunaactividadilegal, fraudulen-
ta y un acto de competencia desleal,
como hemos puesto de manifiesto en
eljuicio’ remarcaBalagué.Paraellohan
presentado ante el juez una serie de
testigos que, en sus palabras, han de-

jadoclaroque’era personal contratado”

Otro hecho importante ha sido la
aportacion de un‘extenso’informe de
la Seguridad Social en la que queda
acreditado que esos conductores eran
personalde Uber."Estamosante econo-
miasumergidayno colaborativacomo
nos quieren vender’, sefiala la letrada.
Un argumento que la empresa no ha
rebatido. La defensa de UBER ha opta-
do por definir a su cliente como una
‘empresa de servicios de la sociedad
delainformacion’radicadaenHolanda
que ejerce de “intermediadora” entre
conductoresy pasajerosatravésdeuna

aplicacion paramovil,con“el apoyo’de
su filial espafiola, Uber Systems Spain.
Ademas, los testigos también han
explicado que en caso de accidente,
el seguro de la empresa se hacia
cargo del siniestro o en el caso de ser
sancionados, erala propia Uber quien
recurria o pagaba la multa.”Yo hice el
mes gracias a los incentivos porque
con las carreras eran un perjuicio
total” ha anadido un pensionista, que
trabajé paralaempresacaliforniana.La
acusacionhasenaladoestapoliticade
incentivoscomounaformade’marcar
lacuota’deloschoferesyalaprovision
de mdviles como “la disposicion de
herramientas de trabajo"

“Intentan enmascararse como herra-
mientadelasociedad delainformaci-

on, pero suactividad violalas normas
espafolas de transporte, lo que les
proporciona una ventaja economica
sobre el resto de personas que quie-
ran dedicarse a esta actividad y que
tienen que invertir en una licencia y
pagar susimpuestos’, insiste Balagué,
quien confia en que el juez les dé la
razdén y condene a la empresa a no
poder operar definitivamente.
Porsu parte,elabogado de Uberdefi-
ende que nose tratade unaempresa
detransporte sinounaintermediaria.
Ademads, ha pedido al juez que haga
una consulta a Europa sobre el caso
antes de determinar su veredicto.
Desde diciembre de 2014, la app
UberPOP no puede operar en nues-
tro pais debido a la medida cautelar
dictada por un juzgado madrilefio a
instancias de la Asociacién. Aunque
la vista para mantener o levantar
dicha cautelar se celebré en el mes
de febrero, no se han tenido noticias
hasta la fecha.

Mientras se celebraba el juicio en
la sala de lo mercantil n°3, taxistas
barceloneses,juntoacompaferosde
otras ciudades, mostraban su unidad
frente a los ilegales. @
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La justicia no cede y mantiene inactiva a UBER
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El Juzgado de lo Mercantil Numero
2 de Madrid ha publicado el Auto,
dictado el pasado dfa 22 de mayo de
2015 poreljuezAndrés SanchezMagro
en el que se mantienen las medidas
cautelares a la empresa UBER en
cuanto a su aplicaciéon de transporte
de viajeros por parte de particulares
(UBER POP) hasta la sentencia final
del juicio. Se desestima la oposicion
formulada porlos abogados de UBER
contra las medidas cautelares y se
acepta la propuesta de la Asociacion

Madrilefia del Taxi. En este Auto se
retiran las medidas cautelares a otras
actividades legales que estaba desar-
rollando la empresa UBER en Espana,
lo que supone que si quiere trabajar
en nuestro pais debe cumplir con la
normativa vigente como cualquier
otra empresa de transporte.

Asimismo, la Confederacion del Taxi de
Espana (CTE) va a presentar otra de-
manda contra UBER por dar cobertura
al aspecto territorial del demandante,
y Unicamente se estaba a la espera de
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confirmar las medidas cautelares para
redactarla contemplando o no estas
medidas cautelares, afadiendo UBER
Holanda (nuevo domicilio europeo) y
UBER Barcelona (domicilio en Espana)
ya que en la anterior demanda se ha-
cia solamente contra UBER California.
También se pedira la acumulacion de
demandas a la anterior presentada
por la Asociacion Madrilefa del Taxi,
para que todo vaya al mismo juez. As
se esperan cerrar todas las puertas a la
defensa de los abogados de UBER. @
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AUTO-REPARACION

MANUSAN,

S.L

REPARACION GENERAL DEI. AUTOHGVIL -

Mecanica, Electricidad y Maquina de Diagnosis (Diésel-Gasolina) - Oferta en neuméticos, baterias, frenos, aceite y filtros
Inyeccion electronica, aire acondicionado, pre-itv + frenometro (Gratis).
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A la empresa de California se le acumulan los
problemas. Italia ha ordenado el bloqueo de
la aplicacion y Francia ha incrementado los
controles policiales de conductores no au-
torizados de taxis. Tras la huelga del sector,
UBER ya no puede operar en Paris.

Untribunalde Mildnhaordenado cautelarmente el bloqueo
de laaplicacion de UBER-POP. El juez de lo mercantil Clau-
dio Marangonihaaceptadoasiel recurso que presentaron
varias asociaciones de taxistas italianos al considerar que
UBER realizaba "competencia desleal” ya que permite a
cualquier persona ofrecer servicio de taxi sin licencia. En
el auto se dictamina el bloqueo del servicio en todo el
territorio nacional y se especifica que UBER tiene 15 dfas
para aplicarlo o habré sanciones penales. Durante todo el
ano pasado, cuando comenzd el servicio UBER en ltalia,
asociaciones de taxistas del pais participaron en varias
protestas con manifestaciones y huelgas. “Este acto es un
hechoobligadoante nuestra categoriaylosclientes. Desde
hace mas de un afo recibimos el apoyo de las institucio-
nes sobre que el servicio Uber es ilegal, pero hasta ahora
no se habia realizado ninguna intervencion al respecto’,
comento Pietro Gagliardi, uno de los representantes de
las asociaciones de taxistas.

Uber ya ha anunciado que continuara operando en las pro-
ximas semanas en Italia y que interpondra un recurso contra
la decision del Tribunal Civil de Milan. El abogado de Uber
Europa, Zac De Kievit, dijo sentirse “muy disgustado por la
decision”de la Justicia italiana.

“Estamos obviamente muy disgustados por la decision adop-
tada hoy sobre Uber-pop, una decisién que respetamos pero
nocomprendemos.Ahorarecurriremos paraevitarque cientos
demilesde ciudadanositalianos sean privadosde unasolucion
segura, fiable y econémica para moverse por sus ciudades’,
defendié. “Recordamos que la Comision Europea ha dicho

claramente que los estados miembros deberfan garantizar
laigualdad, proporcionalidad y ninguna discriminacion enla
reglamentaciénde nuevosservicios basadosen latecnologia
como Uber’, subray®.

Paris prohibe UBER tras la huelga de taxistas

Elgobiernofrancésestaincrementando los controles polici-
ales de conductores no autorizados de taxis. Los ministerios
del Interior y Exterior exhortaron a los fiscales y la policia
a que coordinen sus medidas contra los conductores no
autorizados. Las agencias anunciaron tarifas fijas para los
viajes en taxi desde Paris a los principales aeropuertos,
Charles de Gaulle y Orly. La Prefectura de Paris prohibié
el pasado 25 de junio el uso del servicio UberPop en la
capital francesa después de los violentos incidentes que se
registraron durante una protesta de taxistas galos contra el
servicio de transporte privado. La prohibicion fue solicitada
por el ministro del Interior, Bernard Cazeneuve, “debido
a los graves problemas de orden publico y de desarrollo
generados por esta actividad ilegal” El decreto afecta a los
usuariosde Uberpop, perotambiénde otrasdosaplicaciones
similares llamadas Heetch y Djump. “Esta decisiéon marca la
firme voluntad del Gobierno de hacer respetar las leyes y
reglamentos’, sefald el ministro. El director general de Uber
Francia, Thibauld Simphal, anuncié inmediatamente que
rechazaba esa decision y aseguro a sus afiliados que "por el
momento" podian continuar con sus actividades.

Los sindicatos de taxistas consideraron insuficiente la
medida gubernamental y anunciaron nuevas acciones.
Los chdferes insistieron en la necesidad de "desactivar”
la aplicacion de transporte entre particulares. La huelga
de taxistas Francia provocé bloqueos en las carreteras de
acceso a las principales ciudades francesas y aeropuertos
del pafs en el que algunos automoviles que trabajan con
Uber fueron destruidos.En Paris los taxistas bloquearon el
anillo periférico provocando filas de automaéviles de unos
200 kilometros a primeras horas de la manana. @
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Primers acords de la Plataforma Contra
I'Intrusisme del Taxi amb la Generalitat

Durantaquestmesdemaigs'hasegellat
I'anhelada unitat del sector del taxi de
I'area metropolitana de Barcelona amb
la creacié de la Plataforma contra I'In-
trusisme al Sector del Taxi (PCl). Aquesta
plataformaestaformada perlaimmensa
majoria d'associacions, agrupacions i
sindicats de taxistes. Els sotasignants
d'aquest historic acord son I'STAC, I'As-
sociacio Taxi Companys, la Asociacion
Profesional Elite Taxi, el Gremio Unién
Taxistas, laCoordinadora Metropolitana
del Taxi, la Federaci¢é Catalana del Taxi,
el Sindicato de Taxistas Autdnomos de
Barcelona, I'Asociacion Empresarial del
Taxi i la Cooperativa Industrial del Taxi.
També s'hi han sumat associacions de
VTC's com ara I'Associacio d'Empresaris
de Cotxes de Lloguer amb Xofer, la Aso-
ciacion de Conductores Auténomosde
Barcelona i Luxury VTC de Barcelona.

Aquesta plataforma neix, com queda
reflectit en el manifest, "de la neces-
sitat de donar una resposta unitaria
aundelsgrans poblemes que tenim
al nostre sector: l'intrusisme". Un
instrusisme que "patim els profes-
sionals del transport de viatgers en
vehicles de turisme i que afecta tant

a taxis com a VTC's". Els promotors
de lainiciativa remarquen la desidia
institucional a I'hora de resoldre
aquest conflicte: "Cansats de veure
comlanostracompeténcia deslleial
creix dia a dia davant la passivitat
de l'administracio, hem decidit unir
forcesianartots ala una per acabar
amb aquesta xacra que patim i que
amenaca seriosament la nostra su-
pervivencia".

Els objectiusiels compromisosdelaPCl
son els seglients:

1-Exigiral Administracié quefacicomplir
la Llei d’Acompanyament, denunciant i
portantaldiposittotselsvehiclesil-legals.
2-Exigirlacreaciod'unitats policialsamb
formacio especifica al voltant del trans-
port de viatgers per poder identificar
i cacar als conductors illegals. Exigim,
per comengar, una unitat dels Mossos

i Las Mejores Condiciones

si tiene otras ofertas se las mejoramos

. Prestamos sobre Licencias

Taxistas titulares de licencia, hasta 50.000 euros
Concesion Inmediata '
pagos a cuotas mensuales hasta 15 afos

93 238 61 61
630 939 050

www.taxicredit.com
C/ Buenos Aires. 28 2° 3* Barcelona 08036

Ocupa aquest espai,
anuncia't al TAXI

Truca al 639 967 845




d'Esquadra a l'aeroport i una altra de la
GuardiaUrbanaalaciutat de Barcelona.
Aquestes unitats especialitzades ja exis-
teixen en d'altres ciutats.

3- Lluitar fins al final per no permetre
la illegalitzacié de cap tipus d'App que
faci competéncia deslleial al sector del
taxi (UBER i similars).

Primers acords amb la Generalitat

La PCl va mantenir el passat 4 de juny
la primera reunié amb Pere Padrosa,
director de Transports i Mobilitat de la
Generalitat, ila plana major dels Mossos
d'Esquadra i de la Guardia Urbana en
que es van rubricar els primers acords:

-Creacio d'una comissié mixta PCI-Ad-
ministracio, que es reunira cada quinze
dies per seguir els avencos.

-Creacio d'una patrulla mixta Mossos-

Inspectors de Transports per inspecci-
onar vehicles sospitosos.
-Inspeccionsocasionalsambmitjansde
comunicacio.

-Canal obert PCl-Transports per agilitzar
denuncies.

-Creaci¢ d'un equip a Transports per
revisartotes les pagineswebs sospitoses
d'oferir serveis de transport de viatgers
illegalment.

Valoracié dels acords:

La valoracié que la PCl fa dels acords
assolits és molt positiva. Tanmateix, la
plataforma sequira reivindicant dos
actuacions que considera vitals:

1-Creaci¢ d'una patrulla dels Mossos
d'Esquadra amb seu fixa a l'aeroport
del Prat amb l'objectiu d'augmentar
el nombre d'inspecciona a vehicles

STAC | TAXILIBRE 9

sospitosos. Els agents rebran formacio
especifica en legislacio de transport de
passatgers.

2-Creacioé d'un distintiu exterior obliga-
tori per a tots els vehicles amb llicencia
VT o bé VTC. Aixd acabaria amb la
competencia deslleial que practiquen:
- Vehicles amb llicencia VTC d'altres
comunitats autdbnomes.

- Vehicles autotxai de poblacions pe-
tites que no estan obligades a portar
taximetre ni modul. Tenen concedida
una llicéncia VT, pero en lloc de prestar
el servei a les seves localitats, venen a
fer de VTC a TAMB.

Davantdels presumptescobraments
abusius a clients del festival Sonar,
la Plataforma contra I'Intrusisme
vol sortir al pas de les informacions
recentment publicades als mitjans
de comunicacié i fa les seglents
recomenacions.

Toyota Prius,
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Recomenacions de la Plataforma contra
I'Intrusisme a la ciutadania

- Utilitzar només taxis legals:

Els Unicstaxislegalsal'Area Metropolitana de Barcelonason
els taxis negres i grocs. Qualsevol oferta d'una altre tipus
de vehicle és il-legal. Si accepten viatjar en un d'aquests
vehicles estaran promovent I'economia submergida i no
tindran cap seguretat: aquests vehicles no disposen d'as-
seguranca de passatgers ni de tarifes oficials perque sén
completament il-legals.

- Exigir sempre la utilitzacié del taximetre:

Elstaxistenenl'obligaciod'utilitzar-loiels usuariseldretaexigir
el seu Us. No admetin cap explicacié: si el conductor insisteix
en realitzar el servei sense taximetre, abandonin el taxi, no
paguin res i apuntin el nimero de llicencia, que esta pintat
a les portes del darrera) per poder presentar una reclamacio.

- Demanar el tiquet o el rebut:
Un cop finalitzat el servei realitzat amb el taximetre

demanineltiquet o el rebut al conductor. Enaquest do-
cument figuren totes les dades del conductori és'nic
que acredita que el servei és legal. Aquest document
ésimprescindible perefectuar unaeventual reclamacio.

- No explicar rumors sense fonament

La bona fama costa de guanyar i mantenir. La mala
fama s'obté només fent correr un rumor sense proves. No
perjudiquin a tot un sector pel morbo d'explicar rumors
que no han pogut comprovar. Es un exercici de respon-
sabilitat i maduresa com a ciutadans explicar només allo
que sapiguen amb certesa que és veritat.

LaPClesperaqueaquestesrecomenacionsajudinadissipar
els dubtes que puguin tenir els nostres clients i els animi a
seguir confiant en I'inic transport de passatgers legal de
I'AMB: els taxis negres i grocs. @
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NOVA NISSAN e-NV200 TAXI

POTENCII EL SEU NEGOCI AMB UN VEHICLE 100% ELECTRIC A BARCELONA

Seglient parada? Barcelona. Converteixi la Ciutat Comtal en el millor circuit eléctric amb
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BARNATAXI se expande a nivel nacional
e innova sus sistemas operativos

Servigestion Stac, S.I. es una empresa
con los mas altos estandares de de-
sarrollo e innovacion permanente,
tanto el equipo directivo como sus
colaboradores son conscientes de
que su competitividad y niveles de
satisfaccion de sus clientes, siempre
irdn unidos a los mismos.

Su marca comercial BARNATAXI ha
crecido estos Ultimos aflos de una for-
ma espectacular fruto de sus politicas
de expansion y esfuerzo de todos los
que han participado y colaborado en
este crecimiento. De ahi que desde
mediados del 2013 hayamos estado
trabajandoydesarrollandoun proyec-
tonacional que satisfagalas necesida-
des de nuestros clientes nacionales
e internacionales, alld donde estén y
Nnos necesiten.

Para ello ha sido necesario desar-
rollar las siguientes aplicaciones:

Usuario

Contrasena

Salvar Datas

qm

Coneclar

RECIBOS TELEMATICOS:

Hemos sido la primera empresa que
ha desarrollado un sistema de recibos
telematicos dentro del marco de las
normasde calidad, pidiendoanuestros
clientesquealfinalizarel serviciodieran
su valoracion a la calidad en que el
mismo se ha realizadoy firmaran dicho
recibo en prueba de que el servicio se
habia realizado. Este recibo ademas de
recibirlo teleméaticamente segundos
después de firmarlo el pasajero se
acompanaalafacturacomodocumen-
to justificativo del servicio realizado.

WEB:CENTRALDETAXISENESPANA
Desdecualquieradeestas paginasweb
nuestros clientes tanto particulares
como abonados pueden hacer sus
reservas detaxis, bastara conintroducir
unasolavezelolosservicios,yelpropio
sistema se encargara de hacerel calen-
dario de reservasy ejecutar las mismas

N2Despacho @

Abonado

MNombre

D.N.1L
Historial

Imparte

Firma

con la antelacién suficiente.

Previo a la confirmacion del servicios, al
cliente se le informaré de la ruta ideal,
de los kms y el precio estimado de la
misma. El sistema se encarga de forma
automaticadeladistribucionaemisorao
alcochemaéscercanoautomaticamente.

GESTION DE FLOTAS:

El crecimiento que nuestra organiza-
cidn ha experimentado estos Ultimos
anos gracias a nuestros clientes, debia
consolidarse conunaaplicacion propia
quenos permitieramirar hacia el futuro
con optimismo. Esta aplicacion ya esta
desarrollada y funcionando en varias
poblaciones catalanas, nos hemos
propuesto incorporar a Barnataxi a
estaexplotaciona partirdel 01 de Julio,
y posteriormente otras poblaciones
que estan esperando nuestro propio
desarrolloentodoelterritorionacional.
Este mes de mayo hemos inaugurado

1ar L Barnalaxi - Finma Despacho

Aceptar Borrar
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nuestro propio Call Center, con perso-
nal propio y con idiomas, catalan, cas-
tellano e inglés, Los recursos humanos
irdn creciendo en la medida que las
necesidades de nuestros clientes asi
lo requieran. El personal de nuestro
Call Center tiene como prioridad dar
plena satisfaccion a las necesidades
de nuestro cliente y observar siempre
la calidad en la atencion y el trato a los
MIisSMOs.

Esteproyectohubierasidoincompletosi
nohubiéramoscreadounaappparaque
nuestros clienteslapuedan utilizar,tanto
clientes particulares como directivos o
empleados de nuestros clientes abo-
nados. Esta app, por supuesto, les dara
cobertura en todo el territorio nacional.

FUNCIONALIDADES:

10. Software:
Todasestasaplicacioneshan sidodesar-
rolladas en lenguaje de programacion,
Java;y bases de datos Postgre SQL.
20, Sistemas:

Hemosoptado porunsistemamodular

Ty

Marima =~

Prt. e lar Couslacdel

replicado en dos centros distintos en
la nube.

3. Comunicaciones:

Lineas adsl simétricas (duplicadas en
distintas centrales urbanas) y vozip lo
gue nos permite garantizar el servicio
desde cualquierlugarfisicoa nuestros
clientes.

Nuestro sistema ha sido creado con la
ambiciéndeserelmésautomaticodel
mercado en estos momentos, desde
lallegada de un servicio hastael envio
telemdaticodelafacturaalclienteesun

JTE

+34 93 551

Home Cuiene

93

Carrer de Joan d'Austria, 90
08018 Barcelona
Pis

Dhservacions

Més requerimients

Cobrament pertargeta | |
Minusvalids

Flors

Animals

=
i Reservar

proceso totalmente automatico, que
solo requerird intervencion humana
en caso de alguna incidencia durante
la realizacion del servicio.

ACUERDOS:

ORANGE ESPANA, S.A.:

Hemos firmado un acuerdo nacional
con Orange Espana, S.A. en que nos
ofrecen tanto su soporte técnico
como comercial en todo el territorio
nacional, tanto a nosotros como a
todas nuestras emisoras asociadas o
colaboradores.

reservas@centraltaxispain.com
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TAXITRONIC(INTERFACON,S.A.U.):

Este proyecto no podria, como de-
cimos en las lineas iniciales, gozar
de los mas altos estandares de ca-
lidad, fiabilidad e innovacion sin un
acuerdo de colaboracion preferente
firmadorecientemente entre nuestra
empresay Taxitronic. Elacuerdo esta
basado en lainstalacion de un inter-
face en nuestras flotas que traslade
de forma automatica los datos del
taximetro a nuestra aplicacion.

Este acuerdo, ademds de aunar
esfuerzos permanentemente entre

b

r_

P A PAGAR

TARIFA

=g

ambas empresas, nos permitird estar
a la cabeza en calidad de servicios
y tecnologias, en el sector del taxi.
Taxitronic es el mayor fabricante
y exportador de aparatos taxime-
tros de Espafa. Conscientes de la
importancia que nuestros clientes
dan a la agilidad de los sistemas de
comunicaciéon que sus proveedores
ponen a su disposicién, todo este
conjunto de aplicaciones desarro-
lladas que se complementan entre
siy cada cliente puede elegir la que
mas se adapta a sus necesidades
seran complementados en aquellos

A PAGAR €

ol &

-

=

Z: BAC DE RODA 2

SUPL. €

G 34 |
o | |

clientes con un elevado nimero de
transacciones mediante pulsadores
programados que automaticamente
enviaran a nuestras flotas el servicio
paraseratendido deformainmediata,

@

e
&=
i

-

TAXITRONIC

PRESTAMO
desde 6000€
Licencia TAXI

www.tumejorprestamo.com

Para 10000€ cuota 129€ a 5 anos, firma en 48h

o llamanos tel. 937499586

Estamos en Paseo de Gracia, 37, 4°b
Barcelona

Solucions
grafiques

dbcoo

TARGETES DE VISITA
100 Unitats
200 Unitats
300 Unitats

e 10.00 €
...15.00 €
v 20.00 €
....32.00 €

*tamanys 5x8 cm impreses a una sola cara
* po incloem muntatge ni transport. Preus sense iva

500 Unitats

c.Sant Lluis 11 local1 08012 Vila de Gracia
Tel. 93 242 0199 dbfddbcoop.cat www.dbcoop.cat

WEES.  CES- fe
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Central de Taxi en Spain@
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y con el fin primordial de minimizar
los tiempos de solicitud de nuestros
clientes.

DESCRIPCION DE LAS DISTINTAS
APLICACIONES

WEB CENTRAL DE TAXIS EN ESPANA:
Esta pagina web ha sido disefiada para
dar satisfacciéon a nuestros clientes,
especialmente grandes corporaciones
nacionalesointernacionales con dele-
gaciones en todo el territorio nacional,
permitiendo mediante un interface
con las webs de nuestros clientes la
recepcion automaticade susserviciosy
latramitaciontambiénautomaticaalos
cochesdenuestrasemisorasasociadas,
0 bien a las emisoras colaboradoras
para la distribucién entre sus taxistas.
Todos los procesos son automaticos, la
recepcion de los servicios de nuestros
clientes, el envio al taxi méas cercano, la
finalizacion delservicio,el envioinstan-
taneodelticketfirmado porel pasajero
a su movil y/o empresa, ademas del
envio telematico de la factura segun
condicionesestablecidascon nuestros
clientes.

Esta paginawebtieneadisposicionde
sus clientes un apartado controlado
por claves de acceso en cada caso,
donde alojamos no solo el fichero
histérico de servicios realizados, sino

que ademas tendra a su disposicion
todas las reservas pendientes de
hacer, en ambos casos dispondré de
toda la informacion relativa a cada
servicio, informacion esta que facili-
ta a las sedes centrales de nuestros
clientes informacion de costes, por
areas, departamentos, delegaciones
e incluso estadisticas de facturacion
mensuales.Podravalorarafinaldeano
los servicios realizados y pendientes
de facturar de cara a sus previsiones.
Con la introduccion de un servicio
por parte de cada clientey previa a su
confirmacion, el cliente dispondra de
un calculo estimado de la ruta, de los
kmsy del precio estimado,y es a partir
deesemomentocuandopedimosque
confirme la reserva.

Esta pagina web estd a disposicion de
nuestrosclientesencastellano,inglésy
ruso. En su desarrollo han prevalecido
varios criterios, entre ellos uno impor-
tante era crear una aplicacion sencilla
y que minimizara los tiempos de los
empleadosde nuestrosclientes,enlos
casos de centros sanitarios y rehabili-
taciones bastard con decir entre qué
fechashayquerecogeral pacienteyel
propiosistemageneratantos servicios
como el calendario contemple de
acuerdo con las especificaciones que
ha transmitido previamente el cliente
que ha hecho la reserva.

GESTION DE FLOTAS:

La irrupcion de empresas privadas
en nuestro sector de actividad, con
aplicaciones agiles, modernas, perfec-
tamente estructuradas, no podiamos
pasarla por alto, de ahi que hayamos
desarrollado una aplicacion de Gesti-
on de Flotas con el objetico de seguir
siendo competitivos, mejorando en la
medidadenuestras posibilidadeslasde
nuestros competidoresy adaptandola
alasnecesidadesactualesdeemisoras,
taxistas y por supuesto clientes.

v

Mapa
Emisora

Ocupado

Desconectar
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Nuestra aplicacion se alimenta auto-
maticamente de todos los servicios
que nos pidan nuestros clientes via
web o via app, solo deben ser intro-
ducidos las peticiones de servicios
que recibamos via teléfono.

Los 5 GB de velocidad que instala
Orange en todas las tablets de
nuestra flota han sido probados en
las condiciones mas desfavorables,
las cuales ha superado con éxito y
es una de las garantfas del éxito de
este innovador producto. Asimismo,
el acuerdo con Taxitronic evitara a

_“Sant Gervasa

Turd.de

2 Padua

Monterols

los taxistas pérdidas de tiempo en
la cumplimentacién de los datos del
servicio, pues gracias al Interface de
Taxitronic este enviard a la tablets
todos los datos del servicio de for-
ma automatica y sin intervencién
humana alguna.

Cada aplicacion esta alojada en un
servidor diferente y este a la vez re-
plicado en lugar distinto, todas ellas
entresiestan enlazadasy controladas
porunaaplicacion principal llamada
“smartbarnataxi”.Estaeslaaplicacion
central del sistema modular que he-

e

\ila Wila dg:\f;{_'ra;'ia‘_-: ,

-_'Sant Anton;

/ Sant lAnlnllni__ EI Ra'u’a|

mos creado con el fin de dar rapidez
a todas las comunicaciones e inter-
cambios de informacion entre estos
y los taxistas, y en segundo lugar la
seguridad del sistema.

Los usuarios del sistema trabajan
con el servidor de cada una de las
aplicaciones que estén trabajan-
do, y estos servidores son los que
alimentan las bases de datos de
smartbarnataxi, donde se generan
procesos estadisticos de analisis de
rentabilidadesy costes, los procesos
de facturacion, etc.

1Ay dUdC Al

Car Senvice

1974

40

ANIVERSARI

2014

Av. Fabregada, 48
L'Hospitalet de LI. (Bcn)
morales@bosch-bcs.com

93 338 28 83

MORALES Y MARCILLAS, S.L.

Certificat de
Desinfeccio amb Ozo

Neteja Integral
del Vehicle

Certificat + Neteja

Neteja Integral del
Vehicle + Tapisseria

REVISIO MECANICA
20 PUNTS GRATUITA

Ocupa aquest espai,
anuncia't al TAXI

Truca al 625 601 107




Hemos creado Ey! Taxi con laintencion
dedarunarespuesta propiaa nuestros
clientes. Esta va ser la primera app que
puedan utilizarnuestrosclientesen bre-
vesfechasentodoelterritorionacional,
noesunaapp competitivaa nivel local,
tanto a nivel de clientes particulares
como de empleados de empresas
abonadasqueremossolucionarlestoda
la logistica de sus desplazamientos.

Esta app se puede utilizar tanto para
solictar untaxi en un determinado mo-
mento, como para hacer una reserva a
un lugary hora determinadas. De esta
forma tanto se puede pedir el taxi para
su desplazamiento al aeropuerto del
Pratcomoparaaqueasullegadaleesté
esperandootrotaxienlaterminal de Ba-
rajas para llevarlo hasta su destinofinal.

Su funcionalidad es muy sencilla, el
propio sistema le localizard a Ud. o Ud.
podra dar un punto de recogida dife-
rente, inmediatamente le diremos el
vehiculoasignado, licenciadel vehiculo,
ruta hasta el punto de encuentro con
el clientela cual podré visionarentodo
momento el taxi que le va a recoger,
y tiempo hasta la recogida. Siempre
tendra en su app un fichero histérico
de servicios realizados a su disposicion
con todos los datos de cada uno de
€505 Servicios.

Conclusion:

Todo el Proyecto Nacional en si, ha
sido disefiado y creado por un grupo
competentede personasquehan cola-
boradocontalentusiasmoquedesdela
Direccionde Servigestion no podemos
omitirlos al igual que les expresamos
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nuestra mas profunda gratitud por el
esfuerzo realizado y la entrega puesta
en todas las fases del desarrollo.

SIMPLY CLEVER

i

Nuevo SKODA Rapid

El coche con el que siempre

estaras ocupado

MOGADEALER

www.mogadealer.es

A partir de ahora, veras comn la gente deja pasar atrns taxis para cager el tuyn. ¥ es que el nueva SKODA Rapid es
mucho mas que un simple medio de transporte, £s durabilidad, comodidad y, gracias a su maletero de 550 litros,
una garantia de exito en tu trabajo.

Atencion al cliente: 902 45 65 75, www.skoda.es

Granviade les C.C., 484 - Tel. 93 424 87 28 - Barcelona
C/ Aragon, 602 (esg. Meridiana) - Tel. 93 232 10 00 - Barcelona
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Els taxis poden circular per I'avinguda
Generalitat de Santa Coloma de Gramenet

Des de I'Ajuntament de Santa Coloma
de Gramenet s'han realitat diverses ac-
tuacions de millora de l'espai urba a la
zona centre del municipi. Entre d'altres

actuacions, s'ha restringit la circulacio i
l'accéseneltramdelavinguda Genera-
litat, entre el carrer Culturailarambla de
SantSebastia,adeterminatsvehicles.Ens

informen que elstaxistenen permesa la
circulacié en aquest tram de 'avinguda
Generalitat, en tant que vehicles desti-
nats al transport public de passatgers.®

ENJOYNEERING

Ha vuelto a las calles lo que tantos esperaban. El Nuevo SEAT Toledo. Un estandarte en confort, elegancia y maletero. Y ahora, puedes
llevartelo a un precio excepcional. Ademas lo tienes disponible en acabado Reference y Style. No lo dudes. Las calles echaban de
menos el SEAT Toledo. Seguro que tus clientes también. Nuevo SEAT Toledo. VUELVE LA LEYENDA.

/ Ordenador de a bordo / Motor 1.6 TDI 105 CV Commeon Rail [ Gran espacio interior [ Amplio maletero

*num LCOMTUSEAT n LCOM [SEAT n_(nnrmsu'r

SEAT.ES

SEAT _ &Castrol/  Consumo medio combinado de 3,9 a 5,8 /100 km. Emisiones de CO2 de 104 a 137 g/km.
recomienda (EJONEE Imagen acabado Toledo Taxi Style.

M-MOTOR c. santander, 25 - 08020 Barcelona - Tel. 93 498 77 03
Ciudad de Asuncion, 38 - 08030 Barcelona - Tel. 93 360 27 82
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El STAC solicita un nuevo 112 mas seguro
y economico en la Comision de Seguridad

El pasado 17 de junio la Comisién
de Seguridad del Taxi mantuvo su
encuentro anual con la presencia del
Director General de transports, Pere
Padrosa, el subdirector Josep Maria
Fortuny, una delegacion de los maxi-
mos responsables de los Mossos de
Esquadra en la materia, el director del
IMET, Eduard Ramia, y los responsa-
blestanto sindicales como sectoriales
pertenecientes a la comision.

Abrio la sesion Padrosa exponiendo
que la sensacion es que la actividad
delictiva en el dmbito del sector del
taxi no ha crecido exponencialmente
en el transcurso del dltimo afio.

Durante los turnos de palabra el Pre-
sidente del STAC, Luis Berbel, reiterd
la demanda realizada en comisiones
anteriores en el sentido de que de-
beria haber un replanteamiento en el
sistema 112.Creemosfirmemente que
conlosavancestecnoldgicosactuales
el precio deberia bajar considerable-
mente, no obstante,y como nos mani-
festé el Director de Seguridad, somos
de los pocos colectivos conectados
directamente a Emergencias 112.

Losrepresentantes de ATCinformaron
de un tipo de agresidn en particular
consistente en el uso en el interior del
vehiculo de un tipo de perfume cuyo

olor produce un efecto somnifero al
taxista. Los mossos nos informaron
que no les consta ninguna denuncia
en este sentido.

Los Mossosde Escuadrainformaronde
un leve crecimiento en las denuncias
dentro del sector, concretamente un
3,6%.

Durante el pasado afo el nimero de
denuncias ha sido de 172, mientras
queenelejercicioanteriorfueron 166
las denuncias formuladas a Mossos y
Guardia Urbana. A destacar que solo
15deestasdenunciasfueronporrobo
con violencia y intimidacion frente a
las 19 del pasado ejercicio. ®

/;stac

SHJICAT DEL TAXI DE CATALUNYA

Vols augmentar
la teva facturacio?

SARNATAXI

*"‘W

VINE A BARNATAXI

| APROFITA TOTS ELS SEUS AVANTATGES!

Visita’ns a les oficines, al carrer Marina, 82 o truca’ns al 93 551 93 68
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Modificacions a dues parades de taxi de
Badalona per ampliacio i obres

Aquest mes de juny s'han fet les se-
glents actuacions en dues parades
deBadalona(vegeurequadre).D'altra

BINGO

Via Augusta, 6 aprox. (entre Av. Marti Pujol i St.
Anastasi) HOSPITAL MUNICIPAL BADALONA/

banda, I'ajuntament de Barcelona ha
senyalitzat una nova parada al carrer
Fernando Pessoa, niumero 47-51 del

de Sant Andreu davant del Centre de
Salut Isabel Roig, amb capacitat pera
tres o quatre vehicles. ®

Av.Marqués de Montroig, 11 (entre C/Rep. Ampliacié capacitat parada
Argentina i C/Roger de Flor) P P P
Traslladat parada a l'altre costat del mateix carrrer (Vi
Augusta, 3aprox.) perremodelacid delazonainecessitat

de millorar la mobilitat general d'aquesta via.

Muere Sebastian
Delgado, unode
los mayores
activistas del
STAC en Sabadell

Sebastidan Delgado Ramiro de 65
anos, nos dejo el pasado 4 de julio
tras padecer una larga enfermedad.
Taxista de profesiéon fue uno de los
mayores activistas que ha tenido el
STAC en Sabadell.

El domingo familiares, amigosy com-
paferos se despidieron de Sebastian
en una ceremonia civil que se celebrd

en el Recinte del Tanatori de Sabadell.
Enlacelebracionseleleydensuhome-
naje un escrito del cual reproducimos
alguna parte.

"Sebastian era nuestro amigo y todos
sentimos el dolor que nos deja su
marcha” asi reza el documento dedi-
cado al companero.

Sebastian junto con su esposa Dolo-
res tenia 4 hijos y 7 nietos. “También
queremos estar cerca de su hermano
Nicasio, su cufiada Juanitay sus sobri-
nas Tamara y Nuria. Y especialmente
cerca de su madre: Expectacion”; dijo
la persona que leyd el documento.

Nacido en Fuente del Rey, Jaén, hace
65 anos, Sebastian de chico era un
nino travieso y movido. Como era el
mayor siempre cuidaba de su herma-
no pegueno, hasta que un dfa se fue
ajugaralaplazay se le olvidé... pero
de eso hace ya mucho tiempo. De
adolescente se vino a Catalunya con
toda la familia en busca de un mejor
porvenir,y ambos hermanos siempre
permanecieron unidos;losdostaxistas
y siempre juntos.

Contaba Sebastian con 17 afios, el dia
en que en el autobus de Terrassa, una
joven de Torrequebradilla le echo el
0jo encima... y desde entonces jamas
se han vuelto a separar. Tras un par
de afios de noviazgo, la pareja mate-
rializé su amor con el nacimiento de
su primera hija, a la que seguirian 4
hermanos.Para Sebastianlacondicion
primeraeralafamiliaylauniéndeésta.

Sebastidn Delgado ha sido miembro
delaEjecutivadel STAC practicamente
desde su inicio y un miembro muy
activo del STAC.

A pesar de ser un hombre que no re-
flejaba mucho sus sentimientos, hace
tan solo tres semanas Sebastian le dio
un beso a su hermano. Dejando asi,
antesdeirse, muy patenteelverdadero
amor entre hermanos que siempre se
han profesado.

El acto finalizé con un escrito lefdo
por uno de sus nietos, Salva, el cual
se emociond durante la ceremonia.
Y el colofén del homenaje sond la
cancion “Entre dos aguas” del artista
Paco de Lucia. ®




Assesorament jurddic T #1scal gratut.

Tramitacio 1 presentacio d Tmpostos trimestrals, anuals, etc.
Tramits davent la Direceid beneral de Transtt 1 Transports. |
Assequrances en condicions avantatjoses.
Fons Assistencial per a complementar [asseguranga a tercers 5
del teu fooxt o una de fof risc (amb vehicle particular de substitucid st és necessart)

¥ gLursos de formacto continua amb el nostre Gentre de Formacto
(Angles, Historic, Teq. Gonduccid, efc.)
Visita la pagina web amb la informacio dicria del sector.
Tramitacic T assessorament en la compra-venta de Ilicéncies
Radio emissora amb gestio de flota per « rentabilitzar la nostra feina.

C/ Marina, 82 Tel. 93 300 23 14 stac@stac.cat
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Memoria de I'Intercomarcal STAC Girona

eTransports:S'’ha parlatd'undocumentque potferTrans-
ports, que autoritza a un taxista fer un servei procedent
del seu municipi a un altre i en pugui fer la recollida;
sempre que tingui un periodicitat.

e Hisenda: Estem esperant saber com recuperarel centim
que I'Estat ha de retornar del gasoil. El sindicat ens ha
informatdeforma col-lectivacom gestionaraquesttema.
Els anys dimpacte sén el 2010, 20111 2012.

e Ajuntament Girona:Hem sollicitatrepetides vegades
a l'ajuntament poder girar directament a l'esquerra a
I'estacio detren peraccedirala parada mésrapidament.
Negativa total pel suposat perill que suposaria pels bu-
sos.Hemacompanyatadiversos afiliats per problemesa
I'ajuntament i hem tramitat requeriments d'expedients
per incidents menors. Loposicié va tirar enrere al ple la
pujada de tarifes. Es van establir contactes amb la Co-
missid de Preusirespectenladecisié del'ajuntament tot
i que ells van aprovar les tarifes. Estem pendents d'una
reunié amb I'ajuntamentiles representacions del taxi a
Girona, perd hem de dir que el govern actual no déna
prou suport al taxi i ho comunicarem a I'administracio.

e UBER: Estem controlant I'aplicacié UBER, que es dedica
a buscar vehicles particulars i clients per efectuar viatges
quedant-se una comissio. Des de I'STAC Girona seguim
de molt aprop el tema ja que suposaria l'enfonsament
del nostre sector. El president Marcos i el tresorer Toni
van assistir a la maifestacié de I'1 1 de juny de I'any passat.
L'afluencia va ser d'unes 300 persones amb aldarulls per
partd'unaplataformaque sorganitza per mitjad'internet,
pero que no esta constituida de cap forma.

e Consell Catala del Taxi: Moltfocalitzat en la problema-
tica d'UBER per la gran preocupacié del sector:

-S’han obert expedients informatius contra els conduc-
tors d'UBER i de la mateixa empresa amb multes de
4.100€. Amb la modificacio de llei de 2015 es poden
precintar els cotxes dels conductors fins a 3 mesos.

- Un cop acabat el procés administratiu, es comunica
a UBER que acabi amb la seva activitat a Catalunya i
es sollicita tota la informacio dels serveis realitzats i
dels contractes dels conductors que hi treballen per
aquesta aplicacio.

- En cas de negativa a donar la informacié s'obrira un
expedient per obstruccié a la tasca inspectora.

- Tant els Mossos d'Esquadra com la Guardia Urbana

han creat un centre de coordinacié per actuar contra
aquest tipus d'aplicacio.

-Funcionaris de l'oficina de turisme del aeroport de
Barcelonaacusatsd'irregularitats hanestatexpedientats
i traslladats.

e Ramon Garcia, nou membre de la intercomarcal
d’STAC Girona: Al maig es proposa tornar a incloure
a l'intercomarcal d'STAC Girona Ramon Garcia perqué
torna a exercir com a taxista. S‘aprovara a I'Assemblea
General si sescau.

e Platja d’Aro: S’ha debatut sobre la problematica de
I'area de Platja d’Aro i dels pobles de la rodalia sobre les
tarifes que s'apliquen per anar d'una poblacié a l'altra.
Joaguim Solanichensexplicaquela majoria delstaxistes
fan el canvi de tarifa per cobrar de més. Ell mateix ha
presentat una denuncia a I'ajuntament de Platja d’Aro
i no ha rebut contestacié. De moment diu que conti-
nuara lluitant contra aquesta problematica, perd que
en funcié de com es desenvolupi tot plegat i assumint
que el sindicat ha d'anar a favor de la llei, potser més
endavant sollicitara ajut.

e Tordera: Hem parlat de I'Associacio dels Taxistes de
Tordera.De momenthan comencata treballaramb una
mutua de Tordera a través de Servigestion.

e Banyoles i Pla de I’Estany: Ramon Garcia ens fa un
resum d'una reuni¢ amb l'ajuntament de Banyoles on
van tractar diferents temes com:

-Taxis de Banyoles amb vehicles mal uniformats.

-Taxa abusiva del impost de la llicéncia.

-Serveisque esfanamb els cotxes particulars de familiars
d'un taxista, fet que ja ha estat denunciat.

- 'actitud crispada casi violenta d'un taxista de Banyoles.

-Proposta de canviar l'ordenanca de Banyoles perque
no permet que hi hagi més furgonetes de més places.

A banda de la reunié també explica els projectes que
estan realitzant a Banyoles:

-Crear una area de coordinacié intermunicipal entre les
poblacions de Banyoles, Porqueras, Mata, Les Pedreres,
Usall, Cors, Cams, Cornella del Terri, Borgonya, Pont
Xemar i Melianta (Fontcoberta)



-Han instal-lat un cartell de preus a les principals desti-
nacions a la parada de Banyoles.

-Proposta d'aconseguir un servei de taxi compartit a
Banyoles.

- Converses periodiques amb el Director de Transports,
Albert Carenys, per abordar la possible creacié de un
area de coordinacio intermunicipal al Pla de I'Estany.
Es mostra a favor d'aquesta iniciativa i facilita un escrit
de suport per presentar a la reunié que es convocara..

-Propera reuni¢ amb els alcaldes inclosos a l'area de
coordinaci¢ intermunicipal del Pla de I'Estany.

® Executiva STAC: Lajunta proposales seglients mesures
a I'executiva de I'STAC Catalunya:

- Que sinclogui el suplement de nit de cap d'any i Nadal
al taximetre a Platja d'’Aro.

- També que tots els taxis de qualsevol poblacié vagin
amb taximetre (visible des de l'exterior) i modul.

-Comenta quevol plegardelagestoria Economis per so-
lucionaralguns problemes que ha tingut. Sobre aquest
tema decidim que primer cal parlaramb Barcelona del
problema abans de realitzar cap accié.

e Servigestion: S'ha debatut el tema de Servigestion.
S’handonatd'alta4 + 2 (a Barcelona) taxistes de Tordera al
sindicat. Servigestioncomencaatreballarenvariesmutues
i empreses, amb la finalitat de facturar a nivell nacional
amb una solafactura. En el cas deTordera ha comencatja
al dia d’avui a treballar amb Mutua Fraternidad. Hem de-
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batuteltema referentals serveis de Servigestion a Girona.
S'ha decidit que els serveis procedents de Servigestion
a Girona vagin repartits Unicament a afiliats de I'STAC.

e Canvide gestoria:Hem debatut sobre la reunié que van
mantenirMarcos DiaziRamon Garciael 18 denovembrede
I'any passat amb la gestoria Barneda. Han explicat que des
de la gestoria estan oberts a treballaramb I'STAC i a ajudar
arecuperar els afiliats que es van quedar amb Barneda. Es
procedira a comunicar-ho a I'STAC Barcelona. Hem votat
per prendre la decisié definitiva per tornar a la gestoria
Barneda, la votacio ha sortit el si com a resultat unanime.

¢ Gestor de flotes Servigestion: S'ha presentat el nou
sistema de gestio de flotes de Servigestion a nivell de tot
Catalunya.Volemimpulsarque enunfuturnogairellunya
poder aspirar a tenir aguest sistema en funcionament.

e Gitaxi: Gitaxi ha denunciat a Alfonso Garcia per fer un
serveide BonotaxiprocedentdelTaxi 77 de Santa Caterina
de Salt. S'’ha decidit que I'Alfonso contestara la carta a
nivell personal, en cas d'una resposta negativa de Gitaxi
i si segueixen amb la sancié es fara una reclamacio des
del sindicat. També es va defensar Genis Guell davant
de Gitaxi. Es va aconseguir arribar a un acord tot i que
seguim de molt aprop I'evolucié d'aquesta SL per tota la
provincia de Girona.

® Mossos d’Esquadra: Hem continuat amb les reunions
periodiquesque mantenim desdefaanysambels Mossos
d'Esquadra. Estem molt agraits de la seva atenci¢ i dels
simulacresdel 112 querealitzem cadaany percomprovar
la seva millora. Es continuen produint reunions arreu de
Girona provincia amb les diferents comissaries i taxistes
delazona. @
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